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Fragilidade

Sérgio Rangel Guimaraes *

O seguro, na sua esséncia, existe em funcdo da nossa fragilidade perante o risco. Independente da nossa vontade,
somos frageis e vulneraveis a eventos aleatérios. Os recentes acontecimentos em Paris, que tiverem inicio no
atentado contra a sede do jornal satirico francés Charlie Hebdo, evidenciam essa situagdo. O fato de vivermos em um
mundo cada vez mais impermanente, instavel e impaciente nos submete a novos e inimaginaveis riscos. Mas por que
a sombra do terrorismo nos assusta tanto? Por que as consequéncias desses atos s&o tdo desproporcionais? Vamos
tentar esclarecer essas questdes a partir de alguns exemplos.

Inicialmente, somos unanimes em concordar que os passageiros dos avides devem ser revistados antes de
embarcarem, pois é imprescindivel verificar se estdo portando algum tipo de arma ou explosivo. Ou seja, 0 nosso
senso comum parte do pressuposto de que, até que se prove o contrario, enquanto passageiros, somos todos
suspeitos em potencial, certo? Errado! Pelos principios probabilisticos, a possibilidade de existir um terrorista a bordo
¢é infima. Entdo, por que tomarmos medidas preventivas como revistar 100% dos passageiros de um voo? A resposta
é porque somos extremamente frageis a eventos como o terrorismo. Estamos interessados no saldo final, e a
consequéncia de alguém ser terrorista pode ser desproporcionalmente elevada. Recordando os atos criminosos dos
terroristas que embarcaram nos voos da American Airlines em 11 de setembro de 2001 ou daqueles que entraram na
redacéo do Charlie Hebdo, em ambos os casos, as consequéncias n&o foram lineares. Nao linearidade significa dizer
que a fragilidade ndo se comporta como uma linha reta. Por isso, as consequéncias de tais eventos sao consideradas
desproporcionais.

Em nosso planeta ocorrem, por dia, cerca de oito mil terremotos. A maioria desses acontecimentos é inofensiva, com
magnitude abaixo de dois na escala Richter. Nossa fragilidade n&o se situa nos microterremotos, mas nos raros
eventos de magnitude maior que seis. Da mesma forma, no seguro de automével suportamos os eventos (sinistros)
que ocorrem abaixo da franquia estabelecida, porém somos extremamente frageis diante das consequéncias
desproporcionais decorrentes de eventual perda total do nosso carro.

Outro exemplo sobre o nosso veiculo. Se colidirmos a uma velocidade de 50 km/h contra um muro, havera muito mais
destrogos do que se colidirmos dez vezes contra o mesmo muro a 5 km/h. Ou seja, o dano gerado pelo evento a 50
km/h n&o é dez vezes superior ao dano de 5 km/h. E simplesmente muito maior! Isso se deve as consequéncias ndo
lineares da fragilidade. Portanto, em tais situagbes, tal como frente a eventual ameaga de terrorismo, a nossa
fragilidade acaba se ampliando.

O libanés Nassim Taleb apresenta no seu novo livro intitulado "Antifragile: things that gain from disorder" um relato
interessante, retirado da antiga tradigdo rabinica, que bem ilustra esse conceito. Certa vez um rei, bastante chateado
com o seu filho, jurou que a puni¢do a ele imposta seria aplicada por meio de apedrejamento, com uma grande pedra.
Passado o momento de furia, quando se acalmou, o rei deu-se conta de que havia criado um grande problema para si:
exagerou na punicao e ndo podia voltar atras, porque um rei que rompe um juramento ndo € digno de reinar. Quase a
beira do desespero, o rei resolveu consultar um sabio conselheiro, que lhe trouxe uma solugdo: quebrar a grande
pedra em pedacos bem pequenos e apedrejar com eles o filho insolente. Assim, o juramento feito ndo seria quebrado
e a vida do filho provavelmente seria poupada. Moral da histéria: a diferenca entre mil pedras pequenas e uma pedra
grande, de peso equivalente, € uma ilustragdo muito precisa de que a fragilidade é produto de consequéncias nao
lineares.

Para o fragil, o efeito cumulativo de muitos impactos de pequenas proporgdes € menor do que o efeito de um grande
impacto. Da mesma forma, o mercado de seguros se beneficia da nossa fragilidade, utilizando o mesmo artificio
sugerido pelo sabio conselheiro do rei: transformar pedras grandes (sinistros) em pedras pequenas (prémios),
perfeitamente suportaveis pelos segurados dentro dos arranjos mutualisticos.

*Sérgio Rangel Guimaraes

E Atuario e Mestre em Economia pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, Professor de
Atudria e Gestdo de Riscos da UFRGS, Diretor do
Instituto Brasileiro de Executivos de Finangcas — IBEF,

http://www.oficinadotexto.com.br/ansp/boletim033/pag001.html 06/04/2015



Opinido Académica - ANSP - Academia Nacional de Seguros e Previdéncia Pagina 2 de 2

Consultor Sénior da Mirador Atuarial, Diretor Regional Sul
da Academia Nacional de Seguros e Previdéncia - ANSP.

Voltar

Academia Nacional de Seguros e Previdéncia
r.

.
AN S P |
Esta publicagdo online se destina a divulgacao de textos e artigos de Académicos l l l l

gue buscam o aperfeicoamento institucional do seguro. Os arligos expressam
exclusivamente a opinido do Académico.

Expediente - Diretor de Comunicagbes: Rafael Ribeiro do Valle | Conselho Editorial: Jodo Marcelo dos Santos
(Coordenador) | Dilmo Bantim Moreira | Felippe M Paes Barretto | Homero Stabeline Minhoto | Osmar Bertacini |
Produgéo: Oficina do Texto |Jornalista responsavel: Paulo Alexandre | Endereco: Avenida Paulista, 1294 - 4° andar -
Conjunto 4B - Edificio Eluma - Bela Vista - Sdo Paulo — SP - CEP 01310-915| Contatos: (11)3333-4067 ou 3661-4164|

secretaria@anspnet.org.br | www.anspnet.org.br |

http://www.oficinadotexto.com.br/ansp/boletim033/pag001.html 06/04/2015



